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Der Corona-Schock ist auch ein
Homeoffice-Schock.
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Homeoffice Schock durch Corona

Homeoffice Trend in Deutschland
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Quelle: SOEP, BIBB-BAUA Erwerbstatigenbefragung 2018 @ ifo Institut

ifo Konjunkturumfrage April 2020: 75% der Firmen in DEU setzen zur
Bewaltigung der Krise verstarkt auf Homeoffice

Corona-Effekt
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Fur wen und wo 1st Homeoffice
uberhaupt moglich?
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Welche Titigkeiten sind kompatibel mit Homeoffice?

Berufliche Tatigkeiten und Zugang zu Homeoffice @

Entwickeln, Forschen, Konstruieren
Arbeiten mit Computern, Nutzung Internet, Bearbeitung E-Mails I R
Mind. eine Stunde ununterbrochen im Sitzen arbeiten L
Werben, Marketing, Offentlichkeitzarbeit
Informationen =ammeln, Recherchisren ]
Crrganisieren, Planen und Vorersiten |
Beraten und Informisren [
Ausbilden, Lehren, Unterrichten, Erziehen R
In geblckter, hockender, kniender Stellung arbeiten |
Bei grellem Licht oder schlechiter Beleuchtung arbeiten i o
Einksufien, Beschaffen, Verkaufen e
Herstellen, Produzieren von Waren und Gitern R SR
Reperieren, Instandsstzen i b |
Mit O, Fett, Schmutz, Dreck arbeiten F
EBewirten, Beherbergen, Speizen bereiten ¥
Lasten won mehr als 20 Kg (Manner] [ 10 Kg (Frauen)

Messan, Prifen, Qualitit kontrollisren b
Mehrals die HElfte der Arbeitszeit im Freien arbeiten £
Zichern, Schitzen, Bewachen, Uberwachen [ —
Umgang mit Mikroorgenismen wie Krankheitzerregam ; 4 .
Bei Reuch, Steub oder unter Gasen, DEmpfen arbeiten i i i
Unter Lirm arbeiten R —
Reinigen, Abfell bessitigen, Recyclen B
Uniter Kilte, Hitze, Masse, Feuchtigkeit oder Zugluft arbeiten ; o
Mit dem HEnden Arbeiten ausfihren, die hohe Geschickl. erfordem —p—
Uberwachen, Stewern von Maschinen R
Transportieren, Lagemn, Versenden i
Pflegen, Betreusn, Heilen | &

Im Stehen arbeiten | ——s——
01 005 00 005 01 015
Durchschnittlicher marginaler Effekt

Quelle: Alipour et al. (2020)
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In welchen Branchen ist Homeoffice moglich

Homeoffice-Nutzung und -Kapazititen
WYZ Hauptgruppen

Insgesamt 30 56 .
o regelmalig
Aland- und Forstwirtschaft, Fischerei 21 37 m gelegentlich
B Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 23 41
C Verarbeitendes Gewerbe _ 30 53
D Energieversorgung 11 23 35 68
E Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und Beseitigung von... 46
F Baugewerbe 25 42
G Handel; Instandhaltung und Reparatur von Fahrzeugen 31 53
H Verkehrund Lagerei 23 37
| Gastgewerbe 9 10 21 40

Homeoffice Nutzung:

ungenutze HO Kapazitat

Jinformation und Kommunikation 18 32 85

K Erbringungvon Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 52 a9

L Grundstiicks- und Wohnungswesen 35 71

M Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen.. SESE] 39 7%
N Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen 8
0 Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung 1 20 69
P Erziehung und Unterricht 21 72
Q Gesundheits- und Sozialwesen 27 43
R Kunst, Unterhaltung und Erholung _ 24 60
S Erbringung von sonstigen Dienstleistungen 30 59
T Private Haushalte 26 54
U Exterritoriale Organisationen und Kérperschaften 35 63 %
0 20 40 60 80 100

Quelle: Alipour et al. (2020)
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Wo gibt es Homeoffice-fihige Jobs?

[ Angaben in %
= ? __ ra I (56-67]
o § | FR Bl (52-56]
. . ' ‘ I (51-53]

= [ ) (49-51]
[46-49]

Quelle: Alipour et al. (2020)
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Wer kann im Homeoffice arbeiten?

Betreuungsverpflichtungen

Frauen mit Kind(ern)

Frauen ohne Kind 61

Manner mit Kind(ern) 55

Mannder ohne Kind 52

Einkommen

Top 20% 82

60-80% 63
40-60%
20-40%

Untere 20%

Homeoffice Nutzung:

B regelmalig
B gelegentlich

ungenutze HO Kapazitat

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Alter Bidlungsabschluss
! |
55-65 52
| Hochschulabschluss 86
4554 55
|
35-44 60 Berufsausbildung
| |
25-34 64
Ohne Berufsausbildung
18-24 46
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Quelle: Alipour et al. (2020)
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Welche Lehren fur die 2. Welle?
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Hat Homeoffice produktive Beschaftigung gerettet?

Regionale Kurzarbeit und Homeoffice-Potenzial?

Angezeigte Kurzarbeit (%)
80

60

40 -

20

45 50 55 60 65 70
Homeoffice-Potenzial (%)
Quelle: Alipour et al. (2020)
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Anpassung der Mobilitit nach Homeoffice-Kapazitit
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Hohe HO-Kapazitat Niedrige HO-Kapazitat
Quelle: Alipour et al. (2020)
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Welche Lehren fur die 2. Welle?

Homeoffice ist ein effektives Instrument, um gleichzeitig
e wirtschaftliche Aktivitat zu sichern UND

* das Infektionsrisiko zu senken

Politikimplikationen

Verbesserung der Rahmenbedingungen zur Ausschopfung des Homeoffice Potenzials
durch:

» Temporare steuerliche Beglinstigung (VorstoR in Hessen/Bayern)
* Voucher fir Upgrades der heimischen Breitbandverbindung

* Rechtssicherheit bzgl. Arbeitszeit-/Arbeitsschutzgesetz

|f° INSTITUT 29. Oktober 2020 ifo-Branchen-Dialog, Prof. Dr. Oliver Falck, ifo Institut

14



04

Was spricht fiir und gegen einen anhaltenden
Homeoffice Schub?
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Welche Hiirden gab es vor Corona?

Griinde der Beschaftigten gegen Homeoffice Griinde der Betriebe gegen Homeoffice
Tatigkeit lasstes nichtzu [N 75 Tatigkeit asst es nichtzu | RSN oo
Anwesenheit ist dem Vorgesetzten wichtig  [INNEGN &5 Zusammenarbeit mit Kollegen schwierig | M 22
Zusammenarbeit mit Kollegen schwierig [INNENEEGEGGNNNS - Datenschutzbedenken | 16

Trennung von Berufund Privatem wichtig [ 56 Fihrung/Kontrolle nicht méglich [} 10

Technische Voraussetzungen fehlen [N 54 Interesse der Mitarbeiter nicht vorhanden [l 10

Esist nicht erlau?t waohltechnisch I Technische Voraussetzungen fehlen o

moglich
Schadet der Karriere Il 7 Bisher nicht thematisiert | 3

Quelle: Grunau et al. (2019)
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Wo wurden die Hiirden abgebaut?

Griinde der Beschaftigten gegen Homeoffice

Tétigkeit lasstes nichtzu [N 76
S

Anwesenheit ist dem Vorgesetzten wichti

P 59
Trennung von Beruf und Privatem wichtic [ INNNRR RN #EBI 6

Zusammenarbeit mit Kollegen schwieri

Technische Voraussetzungen fehlen

Esist nicht erlaubt obwohltechni
moglich

Schadet der Karriere [l 7

Quelle: Grunau et al. (2019)

Griinde der Betriebe gegen Homeoffice

Tatigkeit lasst es nichtzu | EEEEEENENE oo

@eit mit Koll@_ 22

Datenschutzbedenken [ 16

Fuhrung/Kontrolle nicht moglich 10

Interesse der Mitarbeiter nicht vorhanden [l 10

Technische Voraussetzungen fehlen )

Bisher nicht thematisiert l 3

v' Digitalisierung von Arbeitsprozessen

v Einfiihrung digitaler Kommunikationslésungen

v" Abbau von Homeoffice-Vorurteilen

v
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Mehrheit (59%) fiihlt sich im Homeoffice produktiver

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

kann die grundsatzlich geeigneten ~ kann im Homeoffice produktiver arbeiten
Arbeitsaufgaben genauso gutim als an normalem Arbeitsplatz
Homeoffice erledigen

M trifft (eher) nichtzu M trifft eherzu M trifft genau zu

Quelle: DAK Homeoffice-Studie. Nur Befragte mit regelmaRigem Homeoffice, N=2.586.
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Ein dauerhafter Schub furs Homeoffice?

ifo Konjunkturumfrage Mai 2020: 54% der Firmen in Deutschland
gehen von dauerhaft mehr Homeoffice in lhrer Organisation aus

DAK Homeoffice-Studie Mai/April 2020: 77% der Homeoffice-
Neulinge wiirden auch nach Corona mindestens teilweise zu Hause
arbeiten

ifo INSTITUT 29. Oktober 2020 ifo-Branchen-Dialog, Prof. Dr. Oliver Falck, ifo Institut
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Homeoffice gibt es nicht ohne Trade-Offs

Wegfall der Pendelzeiten +

Bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf . g
fur Beschaftigte

Zeitliche Flexibilitat und Autonomie

Konzentrierteres/produktiveres Arbeiten

* Leistungsdruck + langere Arbeitszeiten
* Trennung von Arbeit und Privatem

* Weniger personlicher Austausch (fachlich/privat)

* Erschwerter Aufbau von Beziehungen und Netzwerken

* Erschwerte Teamarbeit, Kreativitat, Knowledge Spillover

ifo INSTITUT
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Homeoffice gibt es nicht ohne Trade-Offs

e Einsparung teurer Buroflachen +

e Attraktivitat als Arbeitgeber fir Unternehmen

* Erweiterung des Fachkraftepools

e Bindung von Beschaftigten

* Produktivitat von Teams

=> Hybride Arbeitsmodelle fiir die Zukunft?
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(Wo) Braucht es gesetzliche Nachbesserung?
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(Wo) brauchen wir gesetzliche Nachbesserung?

Starkere steuerliche Beglinstigung von Homeoffice?

(+) positive Externalitaten von Homeoffice (Entlastung Innenstadte,
Umwelt)

(+) Homeoffice-Pauschale minus Pendlerpauschale aufkommensneutral

(-) Umwalzung von Blrokosten auf die Allgemeinheit

Rechtsanspruch auf Homeoffice?
(-) Der Kulturwandel ist bereits angestoRen

(-) Organisationshoheit der Unternehmen

Modernisierung des Arbeitszeitgesetzes?
(+) Arbeitsrealitat nicht mehr im Einklang mit Gesetzgebung

(-) Abwagung gegeniber Arbeithnehmerschutz

ifo INSTITUT
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Zum Nachlesen

CORONAKRISE: ANALYSE UND IFO-VORSCHLAGE ZUR UBERWINDUNG DER KRISE

Jean-Victor Alipour, Oliver Falck und Simone Schiller
Homeoffice wahrend der Pandemie
und die Implikationen fiir eine Zeit

nach der Krise

KURZE

spielt in der Covid-1 ic und den damit ver-
2ur sozialen Distanzi cine zentrale
Rolle. Der vorliegende Beiteag stellt jiingste Forschungsergeb-
nisse zur g des fals fiir Detsch-
land sowic zu den Effekten von Homeoffice auf Wirtschaft und
sffentliche Gesundheit wihrend der Krise vor. Die Berechnun-
gen ergeben, dass etwa 56% aller Beschiftigten in Deutschland
prinzipiell einen Zugang zu Homeoffice haben. Weniger als

die Hilfte dieses rials wurde vor der Covid-19-Pandes
8 opft. ing! if und iftigte mit niedri
Quali i i konnen lich seltener von zu Hause

arbeiten. Dass Beschiftigte ohne Homeoffice-Zugang cine un-
gleich hohere Bitrde der Pandemie tragen, zeigt sich darin, dass

cin hbheres ice-Potenzial sowohl mit regionalen Mel-
dungen von K beit als auch mit i

len in einem 7 steht. Der

dingte ice-Boom wird ichtli hhaltige Aus-

wirkung auf dic Organisation von Arbeit haben. Die vollstindige
Verlagerung ins Homeoffice kann in naher Zukunft jedoch kein
universelles Modell sein. Es ist davon auszugehen, dass sowohl
Betriche als auch Beschaftigte eine hybride Arbeitsform zw

schen ffice und Pri ugen werden.!
! Der varts Jet o der Stude o
s b Werk kam Moma, Sie seaben in dar CESHo Wedcog Paoer

Rehe als Nr, 8227 erschianen

Prof. Dr. Oliver Falck

Jean-Victor Alipour

ist Ooktorand im io Zentrum Leitet das o Zentrum fir indus-
o Industriedkoncenik und neve tiedkonomik und neve Tech-
Technalogien. nologien und ist Professor fir

Velkawirtschaftstobee,

Mit der Covid-19-Krise hat Homeoffice eine Gkono-
misch und politisch zeatrale Relevanz erhalten. Die
Moglichkeit, den Arbeitsplatz nach Hause 2u verla:
gern, ist plotzlich gleichermaBen entscheidend fiir
die Aufrechterhaltung wirtschaftlicher Aktivitst und
die i itlicher Risiken. Gleichzeitig
ist mit dem Homeoffice-Boom auch die Debatte Uber
cine gesetzliche Regelung von Heimarbeit wiedor er-
&ffnet worden, wie der jingste VorstoB dor SPD zur
Einfiihrung eines Rechts auf Homeoffice zeigt

Doch wie viele Beschsftigte in Deutschland ha-
bea Gberhaupt éinen Zugang zu Homeoffice, kbnnen
also allein aufgrund der Art ihrer beruflichen Tatigheit
umindest z¢itweise von zu Hause arbeiten? Mat die
Flucht in die Heimarbeit tatsichlich das Infektions:
gesehehen im Verlauf dor Pandemie verlangsamen
und Jobs retten kganen? Und welche Skonomischen
Argumente sprechen fiar bzw. gegen einen anhalten-
den Homeoffice-Boom Gber die Coronakrise hinaus?

In der bisherigen Forschung hatte die Frage, wie
viele Menschen iberhaupt im Homeoffice arbeiten
kbnnen, keine groBe Bedeutung. Nieht einmal jeder
2weite Arbeitgeber bot Homeoffice an (vgl. ifo und
Randstad 2019) und bei Weitem nicht jeder Beschal.
tigte nutzte die Moglichkeit, zu Hause zu arbeiten.
E d log d bei der i
A 2 bis vor Kurzem noch deutlich unter dom eu
ropsischen Durchschnitt (vgl. Eurostat 2018).

Mit der Covid-19-Krise und den entsprechenden
MaBgaben zur sozialen Distanzierung sind viele Wi.
derstande gogen das Arbeiten zu Hause in den Hin.
tergrund getreten, Tatsdchlich setzten laut einer re-
prasentativen ifo-Umfrage rund drei von vier Unter-

Or. Simone Schilller

st wissenschaftliche Referentin
am Dewtschen Jugendinstitun.

Zuvoc waar sie wissenschaliliche
Sitarbeitesin imifo Zersrum fur

dere Empirische

nomik, an Ger Ludwig-Maximili-

ans-Universitit Ménchen.

30 dobernetoant 7AW T begng 15 I3

Technologien.

https://www.ifo.de/DocDL/sd-2020-07-alipour-
falck-schueller-homeoffice.pdf

Jean-Victor Alipour, Oliver Falck, Alexandra Mergener and Simone Se hiiller

Wiring the Labor Market Revisited: Working from Home in

the Digital Age

I his s¢ minal pa perWirlng the Laber Market” pub-
lished in the Journal of Econamie Perspectives in 2001,
David Autor e ntifies thiee channel thiough which
‘the Inte et is llkely to change the labor market Tun-
damentally. First, the Inte metwilic hange how wark-
ersand fitms search farane anothe r. Secand, the In-
ternet will facilitate outsoure ing business e rvices.
Third, warkers will increasingly earry out their werk
via the Interret mther than at their physical work-
place at the firm.

The fist two predictions have already come
e job ads indally rewspapers heve become @re
and over the last two decades, business senvices
have grown faster than the overs|l economy. How-
ever, measurement lssuss make it difficult to detect
whether "warking from home™ [WIH) & In fact on the
rise. Shoukd the WIH capacity of a job of the actusl
ralization (WIH wage] of this capacity be coraid-
ered? The WIH capacity can be measured by survey-
g & mployess [or & mployers) or by having axperts
assess wihich tagle of a job can be dane fram home.
WIH meyalso difler in terms of quality snd qusntity.
Do emphyees anly sometimes work from home, for
example, when they have to eare far their sick ehil-
dren, or do they work from home regularly or even
abuays? Do workers reee e full recognition for time
warked from home?

The earanavirus pandemic has share & spatlight
an WTH, a5 it has allowed maintaining econamic activ-
ity even in times of lockdown. Based on survey dats
fram the Soc b-Ecanomic Panel 50 EP), Schrider et
al. (2020}, for example, estimate thatof all employed
pe rsans in Ge rmany, around 34% worked partly or
completely from bome in April 2020. Many policy-
makers ane ke n o maintain this awere ness for WIH

& 3 Phb candidate in Ecomomics ix the o Frofszor of Empircal
at the LMU Munichand Jurior innowation Economics at the LML
Economistat the ifo institus. Munich and Dinector

Center for industrial O ganiza
tion and Hew Tachnokogies. Sinca
2012, he has ako ee n Program
Birector of the CESfo Research
Watwork

10 ceseromn 32m0 s

Inthe pest-caranavirus e, farexample, by praposing
& kegal right to work fiom home

The aim ol this eseay is to document the xte nt of
WIHand to draw concluslons 8 bout its future. We do
this =ing the example of Ge rmany, an industris ized
country that is represe ntative in that it b neither a
fanerunner nora lsggard in the age of digital tra nsfor-
matian. We mainly use data Tram the 2018 BIBE/BALA
Employment Survey [ETE) This represe ntat e survey
of mote than 20,000 & mpkyees with & minimum ol
10 working hours per wee k ineludes exte psive infor-
mation on workplace cha racts ristics, cee upational
tasks, reguiteme nts, qua lifiations, e mpkyment his -
tary, pemonal charscte retics and differentisted in-
farmation on WIH. These data are compleme nted by
time-series evidence fom the Europesn Labor Force
Survey [LFS) and the German Socko-Ecanamic Panel
(SOEP). The richness of ourdats 8 lows us to com pre-
he nstve by describe and analyze WIH in Ge rmany fram
different perspecties

WFH TRENDS IN GERMANY

Figure 1 plcts WIH trends drawing on twe longi-
tudinal surveys in Germany that rcord & mployees’
WIH practices: the SO EP and the Miskrazansus, whi b
feeds It the European Labor Foms Survey (LFS)
Due to missing data, the WFH shares de rived from
SOEF farthe period alter 2004 sre ext mpolsted. The
figure reveals & remarkable patte rr until the begin-
ning of the 20003, the two WIH trends appear very
consistent, with each share of emplyees e porting
same WIH ranging betwee n 12% and 14%. However,
paraliel i the expansionof broadband Internet that
facillates WIH, the trends start to diverge consid-
erably. Whewas the WIH share computed from the
SOEP Increases sharphy, the trend eakulated
% fromthe LFS dats even tends to decline. A
choserlook into the SOEP dats reveals 1 hat
the first phase af the WIH baam & primarly
driven by emp lyees taking up WIH on an
aceasional basis, 12 "onky when necassary”
o1 "every -4 veeks ™ Only after 2005 does
the share of egulsr WiH homewarkers, it
“dally™ or “several times & week * approach
that of aceasional homewar ke .

But why is David Autor's prediction e -
flected in the SOEP but not in the LFS? This
could be due to difle ent mess ure me nts and
framing of the surveys. In the SO EF, for in-
stance, respandents are aked whethe (it

https://www.cesifo.org/DocDL/CESifo-Forum-
2020-3-alipour-falck-mergener-schueller-
digitalization-september.pdf
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